Szanowni Panstwo,

Informujemy, ze z dniem 1 kwietnia 2025r. Bank Pocztowy S.A. wprowadza zmiany w:

1. ,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw oraz wydawania i obstugi kart ptatniczych dla klientéw segmentu
Agrobiznesu w Banku Pocztowym S.A.”, zwanym dalej Regulaminem. Najistotniejsze zmiany:

uproszczenie definicji adresu Banku dedykowanego do doreczen elektronicznych,

doprecyzowanie definicji Agenta rozliczeniowego, czytnika zblizeniowego, instrumentu ptatniczego, karty, Xiaomi
Pay,

aktualizacja definicji Apple Pay, autoryzacji, Garmin Pay, Google Pay, Petnomocnika, ptatnika, transakc;ji zblizeniowej,
zlecenia statego,

dodanie definicji dyspozycji, portfela cyfrowego, transakcji autoryzowanej, transakcji nieautoryzowanej, urzadzenia
mobilnego,

uzupetnienie definicji dokumentu tozsamosci o mDowadd,

uproszczenie definicji segmentu agrobiznesu,

dodanie informacji o koniecznosci ztozenia wzoru na Karcie Wzoréw Podpisow w przypadku, gdy Umowa zostata
zawarta na odlegtos¢ i nie nastgpito ztozenie wzoru podpisu przez Posiadacza,

dodanie informacji, ze Bank moze sktada¢ oswiadczenia woli w formie elektronicznej, z wykorzystaniem podpisu
kwalifikowanego lub pieczeci elektronicznej,

dodanie zapiséw dotyczacych dyspozycji ustalenia pierwszenstwa zaptaty, zablokowania kwoty lub pozostawienia
okreslonej kwoty na rachunku, ztozonej przez Posiadacza,

doprecyzowanie zapiséw dotyczgcych autoryzacji transakcji ptatniczych,

aktualizacja zapisow dotyczacych odmowy Banku wykonania zlecenia ptatniczego oraz transakcji kartowych,
aktualizacja zapisow nawigzujgcych do odpowiedzialnosci Posiadacza w zakresie korzystania z karty ptatniczej oraz
bankowosci elektronicznej,

dodanie opisu postepowania przez Bank w przypadku, gdy reklamacja dotyczgca nieautoryzowanej transakcji zostanie
negatywnie rozpatrzona lub srodki zostang zwrdcone przez inny podmiot,

aktualizacja danych adresowych w klauzuli RODO,

aktualizacja przywotanych w Regulaminie numerdw Dz.U. oraz inne zmiany o charakterze stylistyczno-redakcyjnym,
nie majace wptywu na wzajemne zobowigzania Stron.

Podstawg prawng opisanych zmian jest §64 ust. 1 pkt 2 Regulaminu.

2. ,Warunkach $wiadczenia przez Bank Pocztowy S.A. ustug bankowosci elektronicznej oraz ustugi bankowosci
telefonicznej”, zwanymi dalej Warunkami. Najistotniejsze zmiany to:

dodanie definicji: ,transakcji autoryzowanej”, ,transakcji ptatniczej” i ,zlecenia ptatniczego”,

zmiana definicji: autoryzacji”, ,dyspozycji” i ,kodu SMS”,

w Rozdziatach dotyczgcych Udostepnienia i aktywacji ustug bankowosci elektronicznej Pocztowy24 i bankowosci
telefonicznej oraz Zasad bezpieczeristwa: zastgpienie wyrazenia : ,autoryzacja”, sformutowaniem ,uwierzytelnienie
w celu autoryzacji”,

w Rozdziale Zasady korzystania z ustugi bankowosci elektronicznej Pocztowy24 zastgpienie wyrazenia ,dyspozycja”
sformutowaniem ,transakcja ptatnicza”,

zmiana spisu tresci poprzez aktualizacje oznaczenia stron dla poszczegdlnych tytutéw rozdziatéw w tresci Warunkdw.

Petna tre$¢ zmienionego Regulaminu oraz Warunkdéw, dostepna jest w placéwkach Banku i na stronie internetowej
www.pocztowy.pl.

Szczegotowy wykaz zmian w ,,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw oraz wydawania i obstugi kart ptatniczych
dla klientow segmentu Agrobiznesu w Banku Pocztowym S.A. :
1. W§1:

1) wust. 2:

a) w pkt 2) skresla sie sformutowanie: ,dostepny po aktywowaniu, ktore nastgpi w terminie ogtoszonym
w komunikacie Ministra Cyfryzacji. Bank poinformuje Klientéw o dostepnosci tego adresu na stronie: www Banku
i na wyciggach bankowych”,

b) pkt 3) otrzymuje brzmienie: ,3) Agent rozliczeniowy — przedsiebiorca $wiadczacy ustugi ptatnicze polegajgce na
umozliwieniu wykonania transakcji u akceptanta lub za jego posrednictwem, obejmujgce obstuge
uwierzytelnienia w celu autoryzacji oraz posredniczenie w rozliczeniu transakcji autoryzowanej”,

c) pkt 5) otrzymuje brzmienie: , Apple Pay — portfel cyfrowy, umozliwiajacy dokonywanie ptatnosci mobilnych na
zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z kart ptatniczych Banku Pocztowego S.A. w ramach portfela
cyfrowego Apple Pay”,

d) pkt 6) otrzymuje brzmienie: 6) ,,autoryzacja — zgoda Uzytkownika na wykonanie transakcji ptatniczej lub innego
rodzaju dyspozycji, wyrazona w sposéb przewidziany w Regulaminie, poprzedzona Uwierzytelnianiem lub Silnym
uwierzytelnianiem”,


http://www.pocztowy.pl/

2)

f)
g)

h)

)

k)

o)

p)

y)

7)

w pkt 11), 74), 96) zastepuje sie nazwe ,,Blue Media” nazwg , Autopay”,

w pkt 17) skresla sie sformutowanie ,,rozumie sie przez to osobe bedacg” i dodaje wyrazenie ,,0soba bedgca”,
pkt 18) otrzymuje brzmienie: ,,czytnik zblizeniowy — elektroniczne urzadzenie stanowigce czes$¢ terminala POS lub
bankomatu stuzgce do przeprowadzania transakcji zblizeniowych umozliwiajgcych przytozenie karty do czytnika.
(Urzadzenia z czytnikiem zblizeniowym powinny by¢ oznaczone znakiem akceptacji transakcji zblizeniowych
odpowiedniej organizacji kartowej)”,

w pkt 21) dodaje sie wyrazenie ,mDowdd”,

dodaje sie nowy pkt 24) w brzmieniu: ,24) ,dyspozycja - ustuga, zaréwno finansowa, jak i niefinansowa,
inicjowana przez oswiadczenie konsumenta, skierowane do Banku umozliwiajace Bankowi dokonanie operacji
okreslonych na produktach bankowych Posiadacza”,

dotychczasowy pkt 26) otrzymuje brzmienie: pkt 27) ,,Garmin Pay — portfel cyfrowy umozliwiajacy dokonywanie
ptatnosci mobilnych na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z kart ptatniczych Banku Pocztowego
S.A. w ramach portfeli cyfrowych”,

dotychczasowy pkt 27) otrzymuje brzmienie: pkt 28) ,Google Pay —portfel cyfrowy umozliwiajgcy dokonywanie
ptatnosci mobilnych na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z kart ptatniczych Banku Pocztowego
S.A. w ramach portfeli cyfrowych”,

dotychczasowy pkt 33) otrzymuje brzmienie: pkt 34) ,instrument ptatniczy — zindywidualizowane urzadzenie lub
uzgodniony przez Posiadacza i Bank zbiér procedur, wykorzystywane przez uzytkownika do ztozenia zlecenia
ptatniczego, tj. karta ptatnicza, ustuga bankowosci elektronicznej i ustuga bankowosci telefonicznej”,
dotychczasowy pkt 34) otrzymuje brzmienie pkt 35), w ktorym dodaje sie sformutowanie: ,uwierzytelnienia
w celu”,

dotychczasowy pkt 55) otrzymuje brzmienie: pkt 56) ,Petnomocnik — osoba dziatajagca w imieniu i na rzecz
Posiadacza na podstawie pethomocnictwa”,

w pkt 60) skresla sie sformutowanie: , ktérego odbiorcg ma by¢ Posiadacz, a takze Posiadacz lub Petnomocnik
sktadajacy zlecenie ptatnicze z rachunku”,

dodaje sie nowy pkt 66) w brzmieniu: ,,66) portfel cyfrowy - zgodnie Regulaminem korzystania z kart ptatniczych
Banku Pocztowego S.A. w ramach portfeli cyfrowych, dla korzystajacych z Google Pay, Garmin Pay i Xiaomi Pay
lub zgodnie z Regulaminem korzystania z kart ptatniczych Banku Pocztowego S.A. w ramach portfela cyfrowego
Apple Pay, dla korzystajgcych z Apple Pay”,

pkt 88) otrzymuje brzmienie: ,segment agrobiznesu — do segmentu agrobiznesu Bank zalicza klientow
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg lub dziatalnos$é rolniczg, ktérych profil dziatalnosci klasyfikowany dla
potrzeb krajowego urzedowego rejestru podmiotéw gospodarki narodowej REGON opisuja wtasciwe kody PKD
(Polska Klasyfikacja Dziatalnosci) przypisane dla dziatalnosci rolniczej”,

w pkt 92) wyrazenie ,Sorbnet2” zostaje zastgpione wyrazeniem ,Sorbnet”,

dodaje sie nowy pkt 101) w brzmieniu: ,101) transakcja autoryzowana — transakcja ptatnicza, na wykonanie ktérej
uzytkownik udzielit zgody (autoryzowat jg) w formie i trybie przewidzianych w niniejszym Regulaminie”,
dotychczasowy pkt 102) otrzymuje brzmienie pkt 103), w ktdrym dodaje sie wyrazenie ,transakcje”,

dodaje sie nowy pkt 104) w brzmieniu: ,104) transakcja nieautoryzowana — transakcja ptatnicza, na ktérej
wykonanie uzytkownik nie udzielit zgody (nie autoryzowat jej) w formie i trybie przewidzianych w Regulaminie”,
dotychczasowy pkt 104) otrzymuje brzmienie pkt 105): ,,105) transakcja zblizeniowa — transakcja przy uzyciu karty
z funkcja zblizeniowa, dokonana poprzez zblizenie (przytozenie) karty do czytnika zblizeniowego; karta z funkcja
zblizeniowga oznaczona jest znakiem akceptacji zblizeniowej danej organizacji kartowej”,

dodaje sie nowy pkt 107) w brzmieniu: ,107) urzgdzenie mobilne — wielofunkcyjne urzadzenie elektroniczne
z dostepem do sieci Internet, z systemem operacyjnym macOS, iPadOS, iOS lub Android, w szczegdlnosci
urzadzenie posiadajgce funkcje komunikacji z terminalem i mozliwos¢ realizowania transakcji zblizeniowych”,
dotychczasowy pkt 116) otrzymuje brzmienie pkt 118), w ktérym dodaje sie wyrazenie ,Funduszu Edukacji
Finansowej”,

dotychczasowy pkt 130) otrzymuje brzmienie pkt) 132 w brzmieniu: ,132) Xiaomi Pay - portfel cyfrowy,
umozliwiajgcy dokonywanie ptatnosci mobilnych na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z kart
ptatniczych Banku Pocztowego S.A. w ramach portfeli cyfrowych”,

dodaje sie nowy pkt 137) w brzmieniu: ,137) zlecenie state — ustuga inicjowana poprzez o$wiadczenie ptatnika,
skierowane do Banku, zawierajace polecenie cyklicznego wykonywania transakcji ptatniczych w formie
przekazywania srodkéw pienieznych w okreslonej wysokosci z rachunku ptatniczego ptfatnika na rachunek
ptatniczy odbiorcy”,

ust. 6 otrzymuje nowe brzmienie: ,W przypadku, gdy Umowa zostata zawarta na odlegtos¢ i nie nastapito ztozenie

wzoru podpisu przez Posiadacza, pisemne dyspozycje sktadane przez Posiadacza wymagajg uprzedniego ztozenia
wzoru na Karcie Wzorédw Podpisow”,
3) dodaje sie nowy ust. 10: ,Bank moze ztozy¢ o$wiadczenie woli rowniez w postaci elektronicznej:

1) opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
2) opatrzone kwalifikowang pieczecig elektroniczna.”.



2.

3.

W § 2:

1) wust. 7 dodaje sie wyrazenie , ptatnicze”.

W§9:

1) wust. 1 dodaje sie sformutowanie ,transakcji ptatniczej na podstawie” oraz usuwa sie wyrazenie ,,co najmniej”,

2) dodaje sie nowy ust. 10 w brzmieniu: ,,10. Posiadacz moze ztozy¢ w Banku pisemng dyspozycje dotyczaca: 1) ustalenia
pierwszenstwa zaptaty kwot pienieznych tytutem wykonania okreslonych zobowiazan, 2) zablokowania okreslonej
kwoty, 3) pozostawienia na rachunku z kazdorazowego salda okreslonej kwoty.”,

3) dodaje sie nowy ust. 11 w brzmieniu: ,11. Dyspozycja, co do pierwszenstwa zaptaty okreslonych kwot pienieznych moze
by¢ zamieszczona na dokumencie rozliczeniowym dotyczacym danego zobowigzania.”,

4) dodaje sie nowy ust. 12 w brzmieniu: ,,12. Realizacja dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 11 rozpoczyna sie w dniu jej
ztozenia w przypadku zgromadzenia odpowiednich srodkéw na rachunku lub w najblizszym dniu roboczym, w ktérym
Posiadacz zapewni na rachunku odpowiednie srodki. Posiadacz moze odwotaé dyspozycje wytacznie do momentu jej
realizacji przez Bank.”,

5) dodaje sie nowy ust. 13 w brzmieniu: ,,13. Posiadacz moze ztozy¢ w Banku zgode na wykonanie (autoryzacje) transakcji
ptatniczych przez wskazanego przez siebie odbiorce do obcigzania swojego rachunku, z wyfgczeniem rachunku
prowadzonego w Walucie wymienialnej, w drodze polecenia zaptaty, w umownych terminach zaptaty z tytutu okreslonych
zobowigzan.”,

6) dodaje sie nowy ust. 14 w brzmieniu: ,14. Zgoda wymaga formy pisemnej na formularzu dostarczonym Posiadaczowi
przez zainteresowanego odbiorce.”,

7) dodaje sie nowy ust. 15 w brzmieniu: ,,15. Posiadacz moze w dowolnym czasie cofng¢ zgode, o ktérej mowa w ust. 13
powyzej. Posiadacz moze wycofa¢ zgode na wykonanie transakcji w ramach polecenia zaptaty nie pdzniej niz do korica
dnia roboczego, poprzedzajacego uzgodniony dzien obcigzenia Rachunku. Po uptywie terminu okreslonego w zdaniu
poprzednim, dyspozycje mozna odwotac wylgcznie, jezeli uzgodnig to miedzy sobg Posiadacz i Bank oraz, gdy wyrazi na to
zgode odbiorca. Jezeli zgoda dotyczy kolejnych transakcji, wycofanie dotyczy wszystkich niewykonanych transakgji, chyba
ze Posiadacz zastrzegt inaczej. Odwotanie niezrealizowanej transakcji autoryzowanej w ramach polecenia zaptaty nie jest
réwnoznaczne z cofnieciem zgody, o ktérej mowa w ust. 13 powyzej.”,

8) dodaje sie nowy ust. 16 w brzmieniu: ,,16. Posiadacz ma obowigzek zapewnienia srodkéw na rachunku, wystarczajgcych
do realizacji polecen zaptaty w ustalonych terminach ptatnosci.”,

9) dodaje sie nowy ust. 17 w brzmieniu: ,17. Dyspozycje Posiadacza wymienione w ust. 13 nie dotyczg ptatnosci z tytutu
realizacji polecenia zaptaty.”,

10) dodaje sie nowy ust. 18 w brzmieniu: ,18. Posiadaczowi przystuguje prawo zwrotu na jego rachunek Srodkéw z tytutu
zrealizowanego polecenia zaptaty, o ile ztozy w Banku stosowng dyspozycje w terminie 5 dni roboczych od dnia obcigzenia
rachunku.”,

11) dodaje sie nowy ust. 19 w brzmieniu: ,,19. W przypadku ztozenia dyspozycji zwrotu, o ktérym mowa w ust. 18 Bank
niezwtocznie, a najpdzniej w nastepnym dniu roboczym uznaje rachunek kwotg zwracanego polecenia zaptaty wraz
z naleznymi odsetkami z tytutu oprocentowania rachunku. Odsetki oblicza sie od dnia obcigzenia rachunku dtuznika.”

W § 14:

1) wust. 1 wyrazenie: ,tej dyspozycji” zostaje zastgpione wyrazeniem: ,tego zlecenia”.

W § 15:

1) wust. 1i22 zastepuje sie nazwe ,Blue Media” nazwa ,Autopay”.

W tytule rozdziatu VIl dodaje sie sformutowanie: ,,w celu autoryzacji”.

W § 16:

1) skresla sie dotychczasowy ust. 1,

2) dotychczasowy ust. 2 otrzymuje brzmienie ust. 1 o tresci: ,,Posiadacz rachunku autoryzuje transakcje ptatniczg przed jej
wykonaniem z zastrzezeniem ust. 2. Autoryzacji transakgji ptatniczej mozna réwniez udzieli¢ za posrednictwem odbiorcy,
dostawcy odbiorcy albo uprawnionego dostawcy trzeciego.”,

3) dotychczasowy ust. 6 otrzymuje brzmienie ust. 5 o tresci: ,Uwierzytelnianie w celu autoryzacji ztozonego zlecenia
ptatniczego w placéwce Banku lub placoéwce pocztowej realizowane jest przez Posiadacza albo w jego imieniu przez
Petnomocnika wtasnorecznym podpisem zgodnym ze wzorem ztozonym na Umowie. Podpis sktadany jest na
potwierdzeniu ztozonego zlecenia ptatniczego.”,

W §18:

1) wust. 1:

a) skresla sie dotychczasowe pkt 1), 5), 6), 7), 12),

b) dodaje sie nowy pkt 4) o brzmieniu: ,4) polecenia zaptaty, gdy kwota transakcji w ramach tego zlecenia
ptatniczego przekracza maksymalng kwote okreslong dla tej ustugi w Komunikacie”,

c) dodaje sie nowy pkt 5) o brzmieniu: ,,5) gdy zachodzi podejrzenie, ze podmiot sktadajgcy zlecenie ptatnicze nie
jest do tego uprawniony lub, ze dostep taki jest nielegalny”,

d) dodaje sie nowy pkt 9) o brzmieniu: ,9) braku mozliwosci zastosowania przez Bank jednego ze Srodkdéw
bezpieczenstwa finansowego, o ktérych mowa w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu”,

2) w ust. 2 dotychczasowe wyrazenie: ,,autoryzowanego zlecenia ptatniczego” zastepuje sie wyrazeniem: ,transakcji
autoryzowanej”,



9. W§1io:

1)

2)

dotychczasowa tresé¢ § 19 staje sie ust. 1 o brzmieniu: , 1. Bank moze, w oparciu o analizy prowadzone zgodnie
z politykg ryzyka oraz polityka bezpieczenstwa, dokonac blokady transakcji ptatniczej zidentyfikowanej jako
potencjalnie oszukanczej. W takim przypadku, Bank utrzymuje blokade przez mozliwie krétki czas do momentu
rozwigzania probleméw z bezpieczenstwem.”,

dodaje sie ust. 2 w brzmieniu: ,,2. Bank zastrzega sobie mozliwos¢ telefonicznego weryfikowania poprawnosci zlecenia
ptatniczego dotyczgcego zablokowanej, zgodnie z ust. 7, transakcji z Posiadaczem rachunku. Ma réwniez prawo
odmowic realizacji zlecenia, jesli zostanie ono anulowane przez Posiadacza rachunku lub jesli potwierdzenie
telefoniczne rdzni sie, wedtug oceny Banku, od tresci zlecenia otrzymanego przez Bank. Bank moze takze nie
zrealizowad zlecenia ptatniczego jesli wzbudza ona watpliwosci, a préba skontaktowania sie telefonicznie

z wiascicielem rachunku w celu jego potwierdzenia nie powiedzie sie.”.
10. W § 20:

1)
2)

w ust. 1 wyrazenie ,nieautoryzowana operacja” zostaje zastgpione wyrazeniem ,nieautoryzowana transakcja”,
skresla sie ust. 5.

11. W § 24:

1)
2)

skresla sie dotychczasowe ust. 1, 3, 7,

dotychczasowy ust. 6 otrzymuje brzmienie ust. 4, w ktdrym dodaje sie pkt 3)-19):” 3) przechowywania instrumentu
ptatniczego oraz urzadzenia mobilnego z zachowaniem nalezytej starannosci i zasad bezpieczenstwa przewidzianych
w Regulaminie, 4) nieprzechowywania instrumentu ptatniczego razem z kodem PIN do karty debetowej Mastercard,
hastem dostepu do ustugi bankowosci telefonicznej, hastem dostepu do serwisu internetowego, kodu PIN do aplikacji
mobilnej, 5) niezapisywania kodu PIN do karty debetowej Mastercard, hasta dostepu do ustugi bankowosci
telefonicznej, hasta dostepu do serwisu internetowego, kodu PIN do aplikacji mobilnej, wygenerowanych kodéw SMS
do uwierzytelnienia w celu autoryzacji dyspozycji w jakiejkolwiek formie oraz na jakimkolwiek nosniku lub urzadzeniu,
w tym na papierze, w telefonie (takze w notatniku oraz liscie kontaktow), innym urzadzeniu wielofunkcyjnym lub
komputerze, 6) logowania sie do bankowosci internetowej / aplikacji mobilnej wytgcznie osobiscie, 7) korzystania z
prywatnych sieci wifi badZz komdrkowej transmisji danych przy logowaniu do bankowosci, 8) niekorzystania z
bankowosci w trakcie posiadania aktywnego sesji zdalnego pulpitu, 9) zainstalowania aplikacji mobilnej Banku
wytacznie z autoryzowanych sklepéw z aplikacjami, takich jak Google Play oraz AppStore, 10) nieinstalowania
oprogramowania z przestanych linkow ani w trakcie rozmowy telefonicznej, nieklikania w linki czy zatgczniki przystane
w e-mailach, SMS-ach czy na komunikatorach w przypadku braku pewnosci, ze pochodzg od zweryfikowanego
nadawcy, a takze nieprzekazywania kodu PIN do karty debetowej Mastercard, hasta dostepu do ustugi bankowosci
telefonicznej, hasta dostepu do serwisu internetowego, kodu PIN do aplikacji mobilnej na stronach internetowych lub
w aplikacjach, do ktérych dostep uzyskiwany jest przez linki przestane przez nieznane lub niezweryfikowane osoby, w
tym takze na stronach internetowych lub w aplikacjach zawierajacych znaki graficzne Banku, 11) doktadnego
odczytywania komunikatow kierowanych przez Bank (wiadomosci SMS, komunikatéw ostrzegawczych, etc.), 12)
niekorzystania z aplikacji lub programéw umozliwiajgcych zdalny dostep do urzadzenia (tzw. zdalny pulpit), na ktérym
zainstalowana jest aplikacja mobilna, w trakcie jednoczesnego korzystania z tej aplikacji, 13) niekorzystania z aplikacji
lub programoéw umozliwiajgcych zdalny dostep do urzadzenia (tzw. zdalny pulpit) w czasie jednoczesnego logowania
sie do serwisu internetowego za posrednictwem przegladarki internetowej zainstalowanej w urzadzeniu mobilnym
lub na komputerze, 14) doktadnego zapoznawania sie z wiadomosciami i komunikatami ostrzegajacymi przed
oszustwami i ryzykami dla bezpieczeistwa ustug pfatniczych, udostepnianymi i przesytanymi przez Bank na stronie
internetowej Banku poprzez ustuge bankowosci elektronicznej lub poprzez ustuge bankowosci telefonicznej oraz
kontaktowania sie z Bankiem w razie powziecia jakichkolwiek watpliwosci badZz problemdéw ze zrozumieniem
poszczegdlnych wiadomosci i komunikatéow, 15) doktadnego zapoznawania sie z otrzymywanymi od Banku
wiadomosciami w ramach ustugi bankowosci elektronicznej, kodami SMS stuzacymi do uwierzytelniania w celu
autoryzowania transakcji w celu zrozumienia charakteru dyspozycji sktadanej wobec Banku lub charakteru zlecanej
transakcji ptatniczej, jak réwniez zgtaszania do Banku wszelkich nieprawidtowosci dostrzezonych przez Posiadacza w
tym zakresie, 16) stosowania nieoczywistych kombinacji znakéw podczas nadawania kodu PIN do karty debetowej
Mastercard, hasta dostepu do ustugi bankowosci telefonicznej, hasta dostepu do serwisu internetowego, kodu PIN do
aplikacji mobilnej, 17) okresowego aktualizowania kodu PIN do karty debetowej Mastercard, hasta dostepu do ustugi
bankowosci telefonicznej, hasta dostepu do serwisu internetowego, kodu PIN do aplikacji mobilnej, 18)
weryfikowania tozsamos¢ pracownika Banku w razie préby kontaktu ze strony takiej osoby,19) zachowania w
tajemnicy wobec 0s6b trzecich przyznanego NIK i indywidualnych danych uwierzytelniajgcych, w tym hasta.”.

12. W § 25:

1)

2)

3)

ust. 1 otrzymuje brzmienie: ,Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wyniktg wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania zlecenia ptatniczego, w przypadku gdy zlecane jest ono bezposrednio przez Posiadacza,
chyba ze niewykonanie lub nienalezyte jego wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Bank nie ponosi
odpowiedzialnosci zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.”,

w ust. 2:

a) w pkt 1) wyrazenie ,dyspozycji” zostaje zastapione wyrazeniem ,zlecenia ptatniczego”,

b) skresla sie pkt 3),

w ust. 4 wyrazenie ,,dyspozycji” zostaje zastgpione wyrazeniem ,zlecenia ptatniczego”,



13.

14.

a)

b)

c)

e)

4) ust. 5 otrzymuje brzmienie: ,Bank odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej, w tym
za realizacje transakcji nieautoryzowanej, jezeli Posiadacz rachunku dokona zgtoszenia takiej transakcji w terminie
okreslonym w § 20 ust. 2, z zastrzezeniem § 20 ust. 4”,

5) ust. 8 otrzymuje brzmienie: ,W przypadku, gdy transakcja ptatnicza jest inicjowana za posrednictwem dostawcy
trzeciego, Bank, nie podzniej jednak niz do korica dnia roboczego nastepujgcego po dniu stwierdzenia wystgpienia
transakcji nieautoryzowanej, ktérg zostat obcigzony rachunek ptatnika, lub po dniu otrzymania stosownego
zgtoszenia, zwraca Posiadaczowi kwote transakcji nieautoryzowanej oraz, w stosownych przypadkach, przywraca
obcigzony rachunek ptatniczy do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca transakcja nieautoryzowana.”,

6) ust. 10 otrzymuje brzmienie: ,W przypadku, gdy Bank nie wymaga silnego uwierzytelniania Uzytkownika, Posiadacz
nie ponosi odpowiedzialnosci za transakcje nieautoryzowane, chyba ze dziatat umysinie.”,

7) skresla sie ust. 18.

W § 26:

1) w ust. 4 pkt 1) dodaje sie wyrazenie ,lub Uzytkownik karty” oraz wyrazenie ,transakcji ptatniczej” zastepuje sie
wyrazeniem: a) ,transakcji nieautoryzowanej”, b) w pkt 2 wyrazenie , transakcji ptatniczej” zastepuje sie wyrazeniem
»transakcji nieautoryzowanej”,

2) dodaje sie ust. 5 w brzmieniu: ,,5. Jezeli Bank nie zapewnit Posiadaczowi odpowiednich srodkéw technicznych,
umozliwiajgcych dokonanie w kazdym czasie niezwtocznego zgtoszenia stwierdzenia utraty, kradziezy,
przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia instrumentu pfatniczego lub nieuprawnionego dostepu do tego
instrumentu ptatniczego, Posiadacz nie odpowiada za nieautoryzowane transakcje chyba, ze doprowadzit umysinie
do nieautoryzowanej transakcji.”,

3) dodaje sie ust. 6 w brzmieniu: ,, 6. W przypadku, gdy Bank nie wymaga silnego uwierzytelniania uzytkownika, ptatnik
nie ponosi odpowiedzialnosci za nieautoryzowane transakcje, chyba ze dziatat umysinie.”.

W § 27:

1) wust. 1 pkt b) dodaje sie wyrazenie ,nieautoryzowane;j”.

W §31:

1) ust. 10 otrzymuje brzmienie: ,Kursy negocjowane sg stosowane dla transakcji ptatniczych bedgcych transakcjami
indywidualnie negocjowanymi i sg kazdorazowo podawane Posiadaczowi przed zawarciem transakcji indywidualnie
negocjowanej.”.

W §37:

1) w ust. 1 wyrazenie ,transakcji ptatniczych” zastepuje sie wyrazeniem ,transakcji autoryzowanych”.

W § 39:

1) ust. 6 otrzymuje brzmienie: ,Niezwtocznie po otrzymaniu karty, Uzytkownik karty zobowigzany jest do ztozenia na
niej podpisu zgodnego ze wzorem podpisu ztozonym na Umowie, w sposéb trwaty w wyznaczonym miejscu na karcie.
Dla karty biometrycznej Uzytkownik dodatkowo — jezeli chce korzysta¢ z uwierzytelniania sie w celu autoryzacji
biometrycznej — zobowigzany jest do zarejestrowania na karcie wzorca biometrycznego swojego odcisku palca”.

W § 42:

1) wust. 2 pkt 2) dodaje sie sformutowanie ,,w celu autoryzacji”.

W §43:

1) ust. 4 otrzymuje brzmienie: ,,Uwierzytelnienie w celu autoryzacji jest realizowane poprzez:”,

a) pkt 1 otrzymuje brzmienie: ,wprowadzenie PIN, uwierzytelnienie w celu autoryzacji biometrycznej odciskiem
palca, umieszczenie karty w POS i wprowadzenie PIN lub ztozenie podpisu na dowodzie dokonania
transakcji autoryzowanej,

b) pkt 3 otrzymuje brzmienie: ,zblizenie (przytozenie) karty do czytnika zblizeniowego —w przypadku transakcji
zblizeniowej, przy czym: a) transakcja zblizeniowa bezgotéwkowa do kwoty maksymalnej ustalonej przez
organizacje kartowg dla danego kraju, nie wymaga potwierdzenia PIN, pod warunkiem, ze: - nie przekracza ona
maksymalnej kwoty pojedynczej transakcji niewymagajacej stosowania silnego uwierzytelniania uzytkownika
karty, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, oraz - nie przekracza ona maksymalnej facznej kwoty
poprzednich transakcji niewymagajgcych stosowania silnego uwierzytelniania uzytkownika karty, zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa, lub - nie zostata przekroczona maksymalna liczba nastepujacych po sobie
transakcji niewymagajgcych silnego uwierzytelnienia uzytkownika karty, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. b) transakcja zblizeniowa bezgotéwkowa powyzej kwoty maksymalnej ustalonej przez organizacje kartowa
dla danego kraju, kazdorazowo wymaga potwierdzenia z uzyciem PIN, c) transakcja zblizeniowa gotowkowa
wymaga kazdorazowo potwierdzenia poprzez wprowadzenie PIN, d) wymogi odnosnie sposobu uwierzytelnienia
transakcji zblizeniowej, o ktérych mowa w lit. a)-c) nie dotycza karty biometrycznej. W przypadku karty
biometrycznej, wszystkie transakcje zblizeniowe bez wzgledu na ich kwote, wymagajg uwierzytelnienia
biometrycznego odciskiem palca, przy czym w przypadku gdy nie powiedzie sie uwierzytelnienie biometryczne
lub nie bedzie mozliwe, konieczne bedzie umieszczenie karty w POS i wprowadzenie PIN, e) niezaleznie od kwoty
transakcji zblizeniowej i uzytej karty, w celu zapewnienia jej bezpieczenstwa, Bank lub punkt honorujacy karte
moze wymagac (o ile to mozliwe technicznie) potwierdzenia transakcji zblizeniowej za pomoca PIN lub dokonania
transakcji poprzez umieszczenie karty w POS i wprowadzenia PIN lub ztozenia podpisu na dowodzie jej dokonania,
f) z zastrzezeniem lit. a), wysoko$¢ maksymalnej kwoty transakcji zblizeniowej bezgotéwkowej, ktéra nie wymaga



f)

h)

2)

3)

potwierdzenia za pomocg PIN, jest ustalona przez organizacje kartowe i moze ulec zmianie; kwote obowigzujgcg
w Polsce Bank podaje na stronie internetowej Banku oraz w materiatach informacyjnych przestanych wraz z karta,
g) dokonanie transakcji zblizeniowej moze byé przyczyng niedozwolonego zadtuzenia na rachunku, o ktérym
mowa w § 44 Regulaminu. Uzytkownik karty zobowigzany jest dotozy¢ nalezytej starannosci przy korzystaniu
z funkcji zblizeniowej w celu ograniczenia wystgpienia takiego zadtuzenia, h) niezaleznie od przypadkdéw
okreslonych powyzej, Bank moze nie wymagac¢ uwierzytelnienia w celu autoryzacji transakcji zblizeniowej za
pomoca PIN, uwierzytelnienia Posiadacza lub Uzytkownika transakcji w celu autoryzacji biometrycznej odciskiem
palca lub dokonania transakcji poprzez umieszczenie karty w POS i wprowadzenia PIN lub ztozenia podpisu na
dowodzie jej dokonania w przypadkach dopuszczalnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.”,

c) w pkt 6 skresla sie ,Apple Pay, Google Pay Garmin Pay lub Xiaomi Pay” zastepujac je wyrazeniem ,portfeli
cyfrowych”,

ust. 9 otrzymuje brzmienie: ,,0d momentu dokonania autoryzacji transakcji przez Uzytkownika karty i otrzymania jej

przez Bank, nie mozna wycofac tej autoryzacji i odwotaé transakcji. W przypadku, gdy transakcja jest inicjowana przez

odbiorce lub za jego posrednictwem, Uzytkownik karty nie moze dokonac odwotania zlecenia ptatniczego od chwili

jego otrzymania przez Bank. W przypadku zlecenia ptatniczego dotyczgcego transakcji ptatniczej w rozumieniu ustawy

o ustugach ptatniczych realizowanej z datg przyszta, Uzytkownik karty moze dokonac odwotania zlecenia ptatniczego

do korica dnia roboczego poprzedzajgcego uzgodniony dzier obcigzenia rachunku ptatniczego tj. dzien realizacji

zlecenia ptatniczego.”,

w ust. 11 dodano wyrazenie ,(tj. z mozliwoscig przytozenia do czytnika)”.

W § 44:

1)

2)

ust. 1 otrzymuje brzmienie: ,Po otrzymaniu przez Bank od odbiorcy lub za jego posrednictwem zapytania o zgode na
dokonanie transakcji ktérej doktadna kwota nie jest znana w momencie, gdy Uzytkownik karty wyraza zgode na
wykonanie transakgji ptatniczej, Bank przyjmuje jg do realizacji z zastrzezeniem, ze zrealizuje jg do wysokosci Srodkow
pienieznych dostepnych na rachunku z uwzglednieniem limitéw transakcyjnych odpowiednich dla danego rodzaju
karty.”,

dodaje sie nowy ust. 2 o brzmieniu: ,,Realizujgc transakcje na podstawie zapytania o jakim mowa w ust. 1, Bank blokuje
na rachunku kwote wytgcznie w przypadku, gdy Uzytkownik rachunku wyrazit zgode na blokade okreslonej,
maksymalnej kwoty srodkéw pienieznych.”.

W § 46:

1)

dodaje sie nowy ust. 4 w brzmieniu: ,4. Bank zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania transakcji
w nastepujgcych przypadkach: 1) w razie nieprawidlowego uwierzytelnienia w celu autoryzacji transakcji,
2) niewystarczajacej wysokosci Srodkéw dostepnych na Rachunku lub przekroczenia limitéw transakcyjnych, 3) préby
dokonania transakcji przy uzyciu karty niewaznej, nieaktywnej, zastrzezonej lub zablokowanej, 4) blokady srodkéw na
Rachunku, 5) blokady Rachunku (braku mozliwosci dokonywania wpfat i wyptat), zamkniecia Rachunku badz
wypowiedzenia Umowy, 6) gdy wymagajq tego przepisy prawa, 7) gdy zachodzi podejrzenie, ze podmiot sktadajacy
zlecenie ptatnicze dotyczgce transakcji przy uzyciu karty nie jest do tego uprawniony lub ze dostep taki jest
nielegalny.”.

W §51:
w ust. 1:

1)
2)

pkt 7) dodaje sie wyrazenie ,w celu autoryzacji”,

dodaje sie nowy ust. 8 w brzmieniu: ,W przypadku, gdy Bank nie zapewni mozliwosci zgtoszenia utraty, kradziezy,
przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia karty lub nieuprawnionego dostepu do karty, Uzytkownik karty, a takze
Posiadacz nie bedacy Uzytkownikiem karty, nie odpowiadajg za nieautoryzowane transakcje ptatnicze, chyba
ze doprowadzili do nich umysinie.”.

W §53:

1)

2)

3)

dodaje sie nowy ust. 4 o brzmieniu: ,4. Bank odblokowuje karte lub wymienia karte na nowa, jezeli przestaty istnieé
podstawy do utrzymania blokady lub zastrzezenia.”,

dotychczasowy ust. 4 otrzymuje brzmienie ust. 5: ,,Bank od momentu przyjecia zastrzezenia ponosi odpowiedzialnos¢
finansowag za transakcje nieautoryzowane dokonane przy uzyciu tej karty, z wyjatkiem transakcji autoryzowanych:
1) dokonanych przez Uzytkownika karty, 2) dokonanych przez osobe trzecig na skutek udostepnienia karty lub PIN
przez Uzytkownika karty.”,

w dotychczasowym ust. 6 dodano wyrazenie ,ich” oraz skreslono wyrazenie , transakcji”.

W §59:

1)
2)

3)

w ust. 2 pkt 1 skresla sie na koricu sformutowanie dotyczace adresu do doreczen elektronicznych Banku ,po jego
aktywacji”,

w ust. 14 skresla sie wyrazenie ,,dla jego miejsca zamieszkania (jako powoda) lub dla Banku” zastepujac je wyrazeniem
,2godnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego”,

dodaje sie ust. 15 w brzmieniu: ,15. Jesli Bank po otrzymaniu reklamacji dotyczacej obcigzenia rachunku kwotg
nieautoryzowanej transakgji ptatniczej wraz z ewentualnymi odsetkami naliczonymi w zwigzku z t3 transakcjg, przywraca
obcigzony rachunek do stanu, jaki istniatby gdyby nieautoryzowana transakcja ptatnicza nie miata miejsca, a nastepnie
reklamacja zostata negatywnie rozpatrzona lub gdy inny podmiot dokonat bezposredniego zwrotu srodkéw na rachunek,
wowczas Bank uprawniony jest ponownie obcigzy¢ rachunek Posiadacza kwotg nieautoryzowanej transakcji pfatniczej



k)

w terminie 1 dnia roboczego od rozpatrzenia reklamacji. Obcigzenie to nie moze by¢ przyczyng wystgpienia
niedozwolonego zadtuzenia na rachunku.”.

W §63:

1) w ust. 3 dodaje sie sformutowanie ,Ryzykiem dla bezpieczerstwa jest m.in. ryzyko wynikajgce z cyberatakow lub
niewystarczajgcego bezpieczenstwa fizycznego”.

W § 66:

1) w ust. 12 skresla sie ,Online Services Terms (OST)” i dodaje ,Microsoft Products and Services Data Protection
Addendum (DPA)”,

2) wust. 13 skresla sie ,,Centrum Obstugi Klienta BIK S.A., 02-676 Warszawa, ul. Postepu 17A” i dodaje ,,Biuro Informacji
Kredytowej S.A., ul. Zygmunta Modzelewskiego 77a, 02-679 Warszawa”.

Szczegétowy wykaz zmian w ,,Warunkach swiadczenia przez Bank Pocztowy S.A. ustug bankowosci elektronicznej oraz
ustugi bankowosci telefonicznej”:

1.

10.

W § 2:

1) ust. 1:

a) pkt 3 otrzymuje brzmienie: autoryzacja —udzielenie przez Klienta zgody na wykonanie transakcji ptatniczej
lub innego rodzaju dyspozycji,

b) w formie i trybie przewidzianym w Umowie produktowej, poprzedzona Uwierzytelnieniem lub Silnym
Uwierzytelnieniem,

c) pkt 8 otrzymuje brzmienie: dyspozycja — zlecenie ptatnicze lub inne o$wiadczenie woli bagdz wiedzy skierowane
do Banku,

d) pkt 11 otrzymuje brzmienie: hasto — odpowiednio, zgodnie z kontekstem danego zdania, w ktérym okreslenie

zostato uzyte: a) hasto dostepu — hasto definiowane przez Uzytkownika przy pierwszym logowaniu do ustugi
bankowosci elektronicznej oraz ustugi bankowosci telefonicznej, a takze kazdorazowo hasto definiowane przez
Uzytkownika na skutek zmiany hasta, b) hasto jednorazowe — hasto przekazywane przez Bank, niezbedne do
uzyskania pierwszego dostepu do ustugi bankowosci elektronicznej oraz ustugi bankowosci telefonicznej;
w trakcie pierwszego uzycia musi zosta¢ zmienione przez Uzytkownika na hasto dostepu; hasto jednorazowe moze
zosta¢ rowniez wydane, gdy Uzytkownik ztozy taka dyspozycje, c) PIN — kod definiowany przez Uzytkownika
bezposrednio w serwisie internetowym, stuzgcy do logowania sie do aplikacji mobilnej oraz do uwierzytelnienia
w celu autoryzacji dyspozycji w aplikacji mobilnej,

e) pkt 16 otrzymuje brzmienie: kod SMS — kod wysytany przez Bank na wskazany przez Uzytkownika numer telefonu
komédrkowego stuzacy do weryfikowania tozsamosci Uzytkownika oraz uwierzytelniania w celu autoryzacji
sktadanych przez Uzytkownika dyspozyc;ji,

f) pkt 38 otrzymuje brzmienie: transakcja (transakcja ptatnicza) — zainicjowana przez ptatnika lub odbiorce wptata,
transfer lub wyptata srodkdw pienieznych.

W§17:

1) ust. 2 pkt 1 otrzymuje brzmienie: o stwierdzeniu utraty, kradziezy, przywtaszczenia lub nieuprawnionego uzycia
indywidualnych danych uwierzytelniajgcych lub innych danych stuzgcych do weryfikacji tozsamosci Uzytkownika
lub uwierzytelniania w celu autoryzacji sktadanych przez Uzytkownika dyspozycji za posrednictwem ustugi
bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej, w tym urzadzenia mobilnego.

W §18:

1) ust. 2 pkt 9 otrzymuje brzmienie: uwierzytelnienie w aplikacji mobilnej dla operacji zlecanych w bankowosci
internetowej (o ile taka funkcjonalnos¢ zostata udostepniona przez Bank).

W §19:

1) w ust. 4, usuwa sie zapis: ,narzedzi autoryzacyjnych , jak i”.

W § 22:

1) wust. 1 usuwa sie zapis: , dyspozycji”.

W Rozdziale IV Podstawowe zasady bezpieczenstwa ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej

usuwa sie § 23, dotychczasowe § 24 — 58 otrzymujg numeracje § 23 - 57.

W dotychczasowym § 25 usunieto ust. 1, dotychczasowe ustepy 2,3,4 otrzymuja numeracje: 1,2,3.

W dotychczasowym § 26:

1) ust. 2 otrzymuje brzmienie: zachowania poufnosci danych stuzacych do uwierzytelniania w celu autoryzacji dyspozycji
sktadanych z wykorzystaniem poszczegdlnych ustug bankowosci elektronicznej i ustug bankowosci telefonicznej.

W dotychczasowym § 27:

1) ust. 4 otrzymuje brzmienie: O ile ztozenie oswiadczenia woli wymaga uwierzytelnienia w celu autoryzacji takiego
oswiadczenia, uwierzytelnienie nastepuje w sposéb i na zasadach okreslonych w Rozdziale VII. Bank moze zadaé
spetnienia przez Uzytkownika dodatkowych warunkéw w zakresie dostarczenia dokumentéw niezbednych do
prawidtowej realizacji dyspozycji; w takiej sytuacji Bank informuje Uzytkownika o koniecznosci spetnienia takich
warunkow.

W dotychczasowym § 29:

1) usuwa sie ust. 3, a ust 4 otrzymuje numer 3,

2) ust. 1 otrzymuje brzmienie: 1.Uwierzytelnienie w celu autoryzacji dyspozycji sktadanych przez Uzytkownika obejmuje:
1)w serwisie internetowym: a)ztozenie dyspozycji oraz — w przypadku, gdy bedzie to wymagane przez obowigzujace
przepisy prawa — podanie indywidualnych danych uwierzytelniajgcych lub wykorzystanie jednej z metod



11.

12,

13.

14.

15.

16.

uwierzytelnienia, o ktérej mowa w § 18 ust. 2, b) ztozenie dyspozycji, w przypadku o ktérym mowa w ust. 2,
2) w aplikacji mobilnej: a) ztozenie dyspozycji oraz — w przypadku, gdy bedzie to wymagane przez obowigzujgce
przepisy prawa - podanie indywidualnych danych uwierzytelniajgcych lub wykorzystanie jednej z metod
uwierzytelnienia, o ktérej mowa w § 18 ust. 2, b) ztozenie dyspozycji, w przypadku o ktéorym mowa w ust. 2,
3) w ustudze bankowosci telefonicznej: a) dla dyspozycji sktadanych za posrednictwem serwisu automatycznego IVR
— poprawne logowanie sie, wybor wtasciwego klawisza na klawiaturze telefonu oraz — w przypadku, gdy bedzie to
wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa — podanie indywidualnych danych uwierzytelniajgcych
lub wykorzystanie jednej z metod uwierzytelnienia, o ktorej mowa w § 18 ust. 2, b) dla dyspozycji sktadanych
za posrednictwem konsultanta Contact Centre — potwierdzenie danych odczytanych przez konsultanta Contact Centre
lub -w przypadkach wymaganych wzgledami bezpieczenstwa - podanie indywidualnych danych uwierzytelniajgcych
lub wykorzystanie jednej z metod uwierzytelnienia, o ktérej mowa w § 18 ust. 2,

3) ust. 2 otrzymuje brzmienie: Realizacja okreslonych przez Bank dyspozycji nie wymaga uwierzytelnienia w celu ich
autoryzacji a jedynie weryfikacja tozsamosci Uzytkownika, o ktdrej mowa w § 13 ust. 2,

4) usuwa sie ust. 3 a dotychczasowy ust. 4 otrzymuje numer 3.

W dotychczasowym § 30:

1) ust. 1 otrzymuje brzmienie: Bank wysyta wiadomos$é SMS, zawierajacg kod SMS stuzacy uwierzytelnieniu w celu
autoryzacji dyspozycji , na numer telefonu komérkowego Uzytkownika. Kod SMS wazny jest przez 3 minuty od
momentu wystania go przez Bank,

2) ust. 2 otrzymuje brzmienie: Wraz z kodem SMS Uzytkownik otrzymuje informacje o szczegétach dyspozycji, ktéra
zostanie uwierzytelniona w celu autoryzacji za pomocg tego kodu, zgodnie z postanowieniami § 30. Kod SMS moze
zostac uzyty tylko do autoryzacji konkretnej dyspozycji, dla ktorej zostat wygenerowany.

W dotychczasowym § 32:

1) ust. 1 otrzymuje brzmienie: W przypadku realizacji transakcji ptatniczej, Uzytkownik zobowigzany jest kazdorazowo
weryfikowac poprawnos¢ danych odbiorcy, w tym jego numer rachunku bankowego.

W dotychczasowym § 33:

1) ust. 2 otrzymuje brzmienie : Uzytkownik bezposrednio przed uwierzytelnieniem w celu autoryzacji transakcji
ptatniczej, ktdra zostata zainicjowana na podstawie danych zapisanego kontrahenta, zobowigzany jest do weryfikacji
prawidtowosci numeru rachunku bankowego odbiorcy zlecenia zaprezentowanego na podsumowaniu dyspozycji.

W dotychczasowym § 42:

1) ust. 3 otrzymuje brzmienie: W przypadku zablokowania dostepu z powodu, o ktérym mowa w ust. 1 odpowiednie
zastosowanie majg postanowienia, o ktorych mowa w § 38 ust. 4.

W dotychczasowym § 49:

1) ust. 1 otrzymuje brzmienie: W zaleznosci od ustawien limitéw Ptatnosci Mobilne BLIK moga by¢ uwierzytelnione
w celu ich autoryzacji, na urzadzeniu mobilnym, zgodnie z § 18 ust. 2 Warunkdw.

Zmianie ulega tytut Rozdziatu VIl z,,,Realizacja i autoryzacja dyspozycji za posrednictwem ustugi bankowosci elektronicznej

i ustugi bankowosci telefonicznej” na ,Realizacja i uwierzytelnienie w celu autoryzacji dyspozycji za posrednictwem ustugi

bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej” oraz Spis tresci poprzez aktualizacje oznaczenia stron dla

poszczegdlnych tytutéw rozdziatoéw w tresci Warunkdw.

W przypadku braku akceptacji zaproponowanych zmian, majg Panstwo prawo, przed terminem wejscia zmian w zycie, zgtosi¢
sprzeciw wobec nich lub wypowiedzie¢ umowe bez ponoszenia opfat, ze skutkiem od dnia poinformowania Panistwa
0 zmianach, nie pdzniej jednak niz od dnia, w ktérym te zmiany zostatyby zastosowane. Oswiadczenie o odmowie przyjecia
zmian, badZ wypowiedzenie Umowy nalezy przesta¢ do Banku lub ztozy¢ w dowolnej placéwce Banku. Brak oswiadczenia
o0 odmowie przyjecia zmian lub wypowiedzenia Umowy w powyzszym terminie oznacza ich akceptacje. W przypadku, gdy
zgtoszg Panstwo sprzeciw w wyzej wskazanym terminie, ale nie dokonajg Panstwo wypowiedzenia Umowy, wygasa ona
odpowiednio z dniem 31 marca 2025 r.

Z powazaniem,
Bank Pocztowy S.A.
Departament Bankowosci Instytucjonalnej



